
Fecha de publicación

26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para tarjeta de crédito
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Cargo total por emisión / renovación principal
Monto total que te cobraremos cada 5 años por tu tarjeta

Sin costo

Cargo parcial anual por emisión / renovación principal
Monto que te cobraremos cada año durante 5 años por tu tarjeta.

Sin costo

Cobertura de seguro
Protege en caso de consumos no reconocidos posteriores al reporte de la tarjeta.

Sin costo

Beneficios tarjeta gold
Todos los beneficios de Tarjeta de Crédito Gold Mastercard.

Sin costo

Reposición de tarjeta por fraude
Cuando se reemplaza la tarjeta física por fraude.

Sin costo

Reposición de tarjeta
Cuando se reemplaza la tarjeta física por solicitud del cliente, perdida, robo y/o deterioro.

RD$ 600.00

Envío de plástico adicional
Cargo por envío de plástico de una tarjeta adicional.

RD$ 600.00

Avance de efectivo 

Comisión por mora
Cargo por no cubrir el monto mínimo adeudado.

Comisión por sobregiro
Cargo por uso adicional superior a tu límite de crédito. 

Tasa Anual Efectiva (TAE)

Porcentaje aplicado al monto del avance realizado en cajeros automáticos y a las transacciones Quasi efectivo 
(Mastercard Move, casinos, compra de criptomonedas, inversiones en bolsa y cheque viajero).

6.25%

Es el costo total anual que pagas por tener esta tarjeta de crédito. Incluye los intereses si decides financiarte, 
cargos fijos como seguros obligatorios (cuando apliquen), impuestos y cualquier otro costo que influya en su valor 
final. Este cálculo no incluye intereses por financiamiento siempre y cuando no te financies y se basa en el monto 
total del límite de crédito aprobado.

60.00%

RD$ 750.00

RD$ 600.00

Si utilizas RD$10,000 de tu línea de crédito y mantienes ese monto pendiente durante un año, pagarías 
aproximadamente RD$6,000 en intereses. Esto equivale a una TAE de 60.00% anual.

Seguros + cargos fijos
Método para calcular TAE Tasa de interés anual × +1

Límite de tarjeta × frecuencia de pago

Tasa de interés (anual) 60.00%
Cargo por no cubrir el pago del monto total adeudado.

Cargo honorarios legales deuda vigente 20% del monto adeudado
Cargo por honorarios a deuda que está activa y no ha sido considerada incobrable.

Cargo honorarios legales deuda castigada 30% del monto adeudado
Cargo por honorarios a deuda que ha sido considerada incobrable o castigada.

Exclusiones del Programa de Cashback

El beneficio del 1% de cashback no aplica a transacciones correspondientes al pago de impuestos ni a operaciones 
similares a un avance de efectivo realizadas con la Tarjeta de Crédito Gold.

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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Fecha de publicación

26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para tarjeta de crédito
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Cargo total por emisión / renovación principal RD$ 18,000.00
Monto total que te cobraremos cada 5 años por tu tarjeta

Cargo parcial anual por emisión / renovación principal RD$3,600.00
Monto que te cobraremos cada año durante 5 años por tu tarjeta.

Cargo total por emisión / renovación adicional
Monto total que te cobraremos cada 5 años por la tarjeta adicional.

RD$ 9,000.00

Cargo parcial anual por emisión / renovación adicional
Monto total que te cobraremos anual durante 5 años por la tarjeta adicional.

RD$1,800.00

Reposición de tarjeta por fraude
Cuando se reemplaza la tarjeta física por fraude.

Reposición de tarjeta
Cuando se reemplaza la tarjeta física por solicitud del cliente, perdida, robo y/o deterioro.

Avance de efectivo 

(RD$) Comisión por mora
Cargo por no cubrir el monto mínimo adeudado en pesos dominicanos.

(US$) Comisión por mora
Cargo por no cubrir el monto mínimo adeudado en dólares americanos.

(RD$) Comisión por sobregiro
Cargo por uso adicional superior a tu límite de crédito. 

Tasa Anual Efectiva (TAE)

Porcentaje aplicado al monto del avance realizado en cajeros automáticos y a las transacciones Quasi efectivo 
(Mastercard Move, casinos, compra de criptomonedas, inversiones en bolsa y cheque viajero).

6.25%

Es el costo total anual que pagas por tener esta tarjeta de crédito. Incluye los intereses si decides financiarte, 
cargos fijos como seguros obligatorios (cuando apliquen), impuestos y cualquier otro costo que influya en su valor 
final. Este cálculo no incluye intereses por financiamiento siempre y cuando no te financies y se basa en el monto 
total del límite de crédito aprobado.

60.09%

Sin costo

RD$900.00

RD$900.00

US$25.00

RD$900.00

Si utilizas RD$10,000 de tu línea de crédito y mantienes ese monto pendiente durante un año, pagarías 
aproximadamente RD$6,009 en intereses. Esto equivale a una TAE de 60.09% anual.

Seguros + cargos fijos
Método para calcular TAE Tasa de interés anual × +1

Límite de tarjeta × frecuencia de pago

Tasa de interés RD$ y US$ (anual) 60%
Cargo por no cubrir el pago del monto total adeudado.

Cargo honorarios legales deuda vigente 20% del monto adeudado
Cargo por honorarios a deuda que está activa y no ha sido considerada incobrable.

Cargo honorarios legales deuda castigada 30% del monto adeudado
Cargo por honorarios a deuda que ha sido considerada incobrable o castigada.

Exclusiones del Programa de Cashback

El beneficio del 1% de cashback no aplica a transacciones correspondientes al pago de impuestos ni a operaciones 
similares a un avance de efectivo realizadas con la Tarjeta de Crédito PRO.

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para cuenta en pesos
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Intereses
La Cuenta en pesos posee una tasa escalonada, que se ajusta al balance que mantengas en tu cuenta:

RD$ 1,000.00

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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RD$ 0.00 - RD$ 50,000

RD$ 50,001 - RD$ 200,000

RD$ 200,001 - RD$ 500,000

RD$ 500,001 - RD$ 1,000,000

RD$ 1,000,001 o más

Tasa Anual Efectiva (TAE)
Muestra el rendimiento anual de tus ahorros después de descontar el 10% de impuestos sobre los intereses generados.

1 - 0.10 De impuestos sobre la renta DGII.

Ejemplo, por cada RD$100,000 ahorrados a una tasa de 10% anual, recibirías RD$9,000 netos después de los impuestos 
de la DGII. Esto equivale a una TAE de 9%.

Método para calcular intereses
Montos de cada día del período

Días del período
× tasa de interés ×

Días del período

Año base (360)

Balance mínimo Sin costo

Balance apertura Sin costo

Comisión por manejo Sin costo

Comisión por no transaccionalidad Sin costo

Transferencia Qik a Qik
Envíos a terceros: Se aplica retención de 0.15% (DGII) sobre el monto total transferido.

Sin costo

Transferencias Toke
Envíos a terceros: Se aplica retención de 0.15% (DGII) sobre el monto total transferido.

Sin costo

Transferencia ACH
Envíos a terceros: Se aplica retención de 0.15% (DGII) sobre el monto total transferido.

Sin costo

Transferencia Pago al Instante BCRD (LBTR) saliente
Envíos a terceros: Se aplica retención de 0.15% (DGII) sobre el monto total transferido.

Retiro con Código CASH 

Comisión por cancelación anticipada de fondos garantizados

Método para calcular TAE Tasa de interés

anual variable  ×

En la Red de Cajeros de Banco Popular y Subagentes Bancarios Qik.

5 retiros mensuales sin costo


RD$ 30.00 a partir del sexto retiro

*TAE

1.80%

2.25%

2.70%

3.60%

4.50%

Nominal

2.00%

2.50%

3.00%

4.00%

5.00%

*TAE

2.70%

3.15%

3.60%

4.50%

5.40%

RD$ 100.00
Por transacción

Nominal

3.00%

3.50%

4.00%

5.00%

6.00%
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Fecha de publicación

26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para tarjeta de débito
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Emisión tarjeta virtual Sin costo

Emisión tarjeta física
Retiro en aliados comerciales: RD$ 200.00

Envío por delivery: RD$ 400.00

Renovación de tarjeta 
Re-emisión de tarjeta por vencimiento de la misma.

Sin costo

Reposición de tarjeta
Cuando se reemplaza la tarjeta física o virtual por fraude.

Sin costo

Reposición de tarjeta virtual

Reposición de tarjeta física
Cuando se reemplaza la tarjeta física por solicitud del cliente, perdida, robo y/o deterioro.

Consulta de balance
Dentro de la Red de Cajeros de Banco Popular.

Retiro por ATM

Consulta y retiro por ATM
Fuera de la Red de Cajeros de Banco Popular.

RD$ 65.00

Retiro por ATM
En cajeros automáticos internacionales.

RD$ 250.00

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
 

Qik Banco Digital Dominicano S.A. - Banco Múltiple

Torre Empresarial 27 de febrero, piso 3. Av. 27 de febrero # 256, esq. C/ Federico Geraldino, Piantini, Santo Domingo, Distrito Nacional, República 
Dominicana.

Registro Mercantil: 180539SD | Registro Nacional de Contribuyentes No.: 1-32-49841-2 | Teléfono: 809-364-2161

www.qik.do

Cuando se reemplaza la tarjeta virtual por solicitud del cliente.

3 reemplazos anuales sin costo


RD$ 100.00 a partir del cuarto reemplazo

Dentro de la Red de Cajeros de Banco Popular.

5 retiros mensuales sin costo


RD$ 60.00 a partir del sexto retiro

RD$ 600.00

RD$ 25.00

https://qik.com.do


Fecha de publicación

26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para cuenta en dólares
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Intereses
La Cuenta en dólares posee una tasa escalonada, que se ajusta al balance que mantengas en tu cuenta:

US$ 0.00 - US$ 1,000.00

US$ 1,000.01- US$ 5,000.00

US$ 5,000.01- US$ 10,000.00

US$10,000.01 - US$ 20,000.00

US$ 20,000.01 o más

Tasa Anual Efectiva (TAE)
Muestra el rendimiento anual de tus ahorros después de descontar el 10% de impuestos sobre los intereses generados.

1 - 0.10 De impuestos sobre la renta DGII.

Ejemplo, por cada RD$100,000 ahorrados a una tasa de 10% anual, recibirías RD$9,000 netos después de los impuestos 
de la DGII. Esto equivale a una TAE de 9%.

Método para calcular intereses
Montos de cada día del período

Días del período
× tasa de interés ×

Días del período

Año base (360)

Balance mínimo Sin costo

Balance apertura Sin costo

Comisión por manejo Sin costo

Comisión por no transaccionalidad Sin costo

Transferencia Qik a Qik
Envíos a terceros: Se aplica retención de 0.15% (DGII) sobre el monto total transferido.

Sin costo

Transferencia Pago al Instante BCRD (LBTR) saliente
1 transferencia de Pago al Instante BCRD gratis cada mes y para los Pro 2 transferencias gratis.

A partir de la 2da transferencia, los envíos Pago al Instante BCRD tienen un costo.

Envíos a terceros: Se aplica retención de 0.15% (DGII) sobre el monto total transferido.

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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Método para calcular TAE Tasa de interés

anual variable  ×

*TAE

0.09%

0.45%

0.67%

0.90%

1.35%

Nominal

0.10%

0.50%

0.75%

1.00%

1.50%

*TAE

0.27%

0.63%

0.85%

1.08%

1.53%

US$ 5.00
Por transacción

Nominal

0.30%

0.70%

0.95%

1.20%

1.70%
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Fecha de publicación

26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para préstamo personal
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Penalidad por cancelación anticipada Sin costo

Penalidad por abono extraordinario Sin costo

Cargo por mora 5% del monto de la cuota adeudada

Cargos por gestiones legales de recuperación de deudas

Recuperación de deudas vigentes 20% del monto adeudado

Recuperación de deudas incobrables o castigadas 30% del monto adeudado

Tasa Anual Efectiva (TAE)
Muestra el costo total anual de tu préstamo, incluyendo intereses, seguros, impuestos y demás cargos obligatorios asociados.

1 +
costos obligatorios

monto financiado

Un préstamo con una tasa de interés de 10% anual, al incluir el seguro y otros costos, la TAE podría ser de 12%.

Seguros asociados a los préstamos Prima

Prima combinada de seguro deudor y desempleo

Préstamos menores a RD$100,00 RD$ 150.00 x 1.16 (ISC)

Préstamos mayores a RD$100,00
Monto a desembolsar x factor

1,000 x 1.16 (ISC)
+ tarifa fija de RD$ 175.00

Ambos seguros son obligatorios para obtener el préstamo. La prima incluye un impuesto del 16% correspondiente al 
Impuesto Selectivo al Consumo.

Método para calcular TAE Tasa de interés anual ×

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
 

QQik Banco Digital Dominicano S.A. - Banco Múltiple

Torre Empresarial 27 de febrero, piso 3. Av. 27 de febrero # 256, esq. C/ Federico Geraldino, Piantini, Santo Domingo, Distrito Nacional, República 
Dominicana.

Registro Mercantil: 180539SD | Registro Nacional de Contribuyentes No.: 1-32-49841-2 | Teléfono: 809-364-2161

www.qik.do

https://qik.com.do


Fecha de publicación

26 de junio 2026

Vigencia a partir de 

26 de junio 2026

Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para certificado de depósitos
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Tasa Anual Efectiva (TAE)
Muestra el rendimiento anual de tus inversiones después de descontar el 10% de impuestos sobre los intereses generados.

1 - 0.10 De impuestos sobre la renta DGII.

Ejemplo, por cada RD$100,000 ahorrados a una tasa de 10% anual, recibirías RD$9,000 netos después de los impuestos 
de la DGII. Esto equivale a una TAE de 9%.

Método para calcular TAE Tasa de interés

anual variable  ×

Intereses La tasa dependerá del plazo y monto que se elija en el app, a discreción de Qik.

Posterior al pago mensual de los intereses, se aplica retención de 10% sobre los intereses generados por concepto de 
impuestos sobre la renta (DGII).

Interés
Método para calcular intereses Capital × × días hábiles

Año base (360)

Monto mínimo de apertura  RD$ 10,000.00

Desde dos (2) meses hasta tres (3) añosPlazos

Comisión por cancelación anticipada

Período de gracia cancelación anticipada

La comisión cancelación anticipada será  calculada con la siguiente fórmula:

(Días por transcurrir / plazo del certificado) * Intereses ganados

5 días luego de la apertura para retiro sin comisión

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para subagentes bancarios
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Descripción Valor

Límite de depósito a cuentas en pesos

Límite de retiro de efectivo

Límite de pagos de tarjetas

Límite de pagos de Préstamos Qik

Límite diario por transacción

 RD$ 49,500.00
Por transacción

 RD$ 49,500.00
Por transacción

 RD$ 49,500.00
Por transacción

 RD$ 49,500.00
Por transacción

 RD$ 50,000.00

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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Tarifario de productos y servicios.

Conoce los valores para seguros
Es importante para nosotros que conozcas las tarifas de nuestros productos.

Los montos del tarifario están sujetos a revisiones periódicas y cambios sujetos al mercado.

Seguros opcionales Valor

Seguro tarjeta de crédito
Por si pierdes tus ingresos. RD$ 1,500.00 / Tarifa anual

Para cobertura de RD$ 200,000.00

RD$ 1,000.00 / Tarifa anual
Para cobertura de RD$ 100,000.00

Seguro emergencias del hogar
Ilimitado.

RD$ 180.00 / Tarifa mensual
RD$ 2,100.00 / Tarifa anual

Seguro salud
Enfermedades graves. RD$ 200.00 / Tarifa mensual

RD$ 1,700.00 / Tarifa anual

Para cobertura de RD$ 250,000.00

RD$ 4,000.00 / Tarifa anual
RD$ 390.00 / Tarifa mensual

Para cobertura de RD$ 500,000.00

Si tienes dudas escríbenos a QikChat, ayuda@qik.com.do o llámanos al (809) 564 2161
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